DAS WICHTIGSTE KENNZEICHEN EINER MARKE

IST DER ERFOLG!

S
MEIN ANGEBOT

Ich habe mich darauf spezialisiert, Golfanlagen als
erfolgreiche Marke zu etablieren. Dabei biete ich Un-
terstlitzung und Begleitung bei der Entwicklung der
Markenstrategie, bei der Umsetzung konkreter MaBnah-
men nach innen und auBen sowie beim Controlling der
durchgefiihrten MaBnahmen.

zl’, MARKENBERATUNG
FUR IHRE GOLFANLAGE

- Markenanalyse
- Entwicklung einer Markenidentitét
und Markenpositionierung
- Erarbeitung oder Uberpriifung der Mission
und der Vision
- Uberpriifung des Corporate Designs
- Identifizierung von Wachstumsstrategien
- Verankerung der Marke nach innen
- Organisation des Markenmanagements
- Markenerfolgskontrolle
- etc.

KOMMUNIKATIONSBERATUNG
FUR IHRE GOLFANLAGE

- Optimierung der Kundenkontaktpunkte im Hinblick
auf die Markenpositionierung

- Festlegung von Kommunikationszielen

- Entwicklung von Kommunikationskonzepten, die auf
der Markenidentitdt und der Markenpositionierung
aufsetzen

- Begleitung der Umsetzung und Kontrolle von
KommunikationsmaBnahmen

- etc.

é’, ETABLIEREN SIE IHRE GOLFANLAGE
ALS ERFOLGREICHE MARKE

Immer mehr Unternehmen widmen sich intensiv diesem
Thema, denn Investments in die Marke und Marken-
fuhrung zahlen sich aus. Eine starke Marke schitzt die
Angebote und Dienstleistungen eines Unternehmens
oder einer Golfanlage vor Krisen und Einflissen der
Wettbewerber.

Die tatséachliche Vorgehensweise meiner Markenbera-
tung ist stets individuell und richtet sich immer nach den
Gegebenheiten lhrer Golfanlage.

Weitere Einzelheiten erklare ich lhnen gern in einem
personlichen Gesprach.

Susanne von Zydowitz
Strategische Markenberatung
fur Golfanlagen

Brodtener HauptstraBe 7
D-23570 Lubeck

Tel.:  +49(0)4502 77 70 32
Fax: +49 (0)4502 88 00 26
Mobil: +49 (0)172 411 65 08

Email: susanne@vonzydowitz.de
Web: vonzydowitz.de
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Strategische Markenberatung fiir Golfanlagen



ll’) ZUKUNFT DER MARKE
IM GOLFSPORT

Golf gehort ab 2016 wieder zu den olympischen Sport-
disziplinen. Die Prasenz vor einem Millionenpublikum
wird einen positiven Effekt auf die weitere Popularisie-
rung des Golfsports in Deutschland, Osterreich und in
der Schweiz haben. Auch die Bereitschaft der allgemei-
nen Bevélkerung, sich intensiver mit dem Thema Golf
auseinanderzusetzen, wird sich erhéhen.

Davon profitieren werden hauptsachlich die Golfanla-
gen, die sich bis dahin mit der Entwicklung der Mar-
kenidentitat ihrer Anlage befasst haben und durch den
Aufbau eines Markenimage ihre Attraktivitat gesteigert
haben. Eine starke Marke starkt die Wettbewerbspositi-
on, schafft Differenzierung, Vertrauen und Identifikation.

ZUNEHMENDE DIGITALISIERUNG
DER MEDIEN

Laut einer Studie des Marktforschungsunternehmens
GfK gibt es Uber 50 Millionen Internet-Nutzer, von denen
die Halfte Online-Communities wie z.B. Facebook,
diverse Foren oder YouTube nutzen. Uber 50 % der
Internet-Nutzer bezeichnen Meinungen von anderen
Personen im Internet als vertrauenswirdige Informati-
onskanéle.

Meinungen Uber die eine oder andere Golfanlage wer-
den sicherlich schon im Netz verbreitet und haben ohne
Zweifel einen Einfluss auf das Markenimage der Anlage.
Golfanlagen, die jetzt mit der Entwicklung lhrer Marken-
identitat beginnen, kdnnen solchen Trends gelassen
entgegensehen, weil Sie lhre Markenpflege selbst in die
Hand nehmen.

e\ WAS IST EIGENTLICH
EINE MARKE?

»Marken sind Vorstellungsbilder in den Képfen der Anspruchsgruppen,

die eine Identifikations- und Differenzierungsfunktion iibernehmen
und das Wahlverhalten préagen.“

(Keller, 2008; Meffert/Burmann, 1998, S. 81)

Oder noch plakativer:

,Marke als ,the consumer’s idea of a product”

(David Ogilvy, 1951)

i: EINZELNE SCHRITTE AUF DEM WEG
ZUR ,,MARKEN-GOLFANLAGE*

Markenimage

der Golfanlage
(was wahrgenommen wird)

Markenkontrolle

Markenanalyse

Interne und externe
Markenkommunikation

Entwicklung der
Markenidentitat

Positionierung Mission

\ Vision /

Hinter den einzelnen Schritten zur Marken-Golfanlage verbergen sich weitere zahlreiche Arbeitsschritte, welche ich bei Bedarf gern erldutere.



